
Comune di Terzigno 

 

AVVISO PUBBLICO 

Apertura pagamento online servizio refezione scolastica per gli alunni dell’infanzia anno 
scolastico 2024-2025. 

La responsabile del servizio Pubblica Istruzione 

rende noto che 

da oggi 29 ottobre 2024, si può effettuare il pagamento online per il servizio di refezione 
mensa scolastica per l’anno scolastico 2024 -2025; 

Tale operazione deve essere effettuata accedendo al link del “Portale dei genitori“ 

https://www3.itcloudweb.com/terzignoportalegen,  

oppure tramite l’applicazione:  ComunicApp da scaricare sul cellulare mediante Playstore  

oppure Appstore; 

dal 4 novembre 2024 sono attive tutte le operazioni presenti sul sistema per l’autonoma 
gestione dell’APP. Si chiede di porre massima attenzione alla  

                                           comunicazione delle assenze 

il sistema informatizzato, presume che l’alunno iscritto al servizio consumi giornalmente il 
pasto . Qualora l’alunno non debba usufruire del servizio mensa deve essere il genitore a 
provvedere entro le ore 9.00 del giorno stesso, a “disdire il pasto” mediante l’utilizzo 
dell’APP . Utilizzando la APP o il portale Web, si possono comunicare assenze anche per 
più giorni. La mancata segnalazione dell’assenza comporta l’addebito automatico 
del pasto. Per i genitori che sono ancora in possesso di buoni pasto cartacei non 
perderanno assolutamente il loro valore d’acquisto. Infatti, questi buoni rappresentano 
una risorsa che la famiglia non perderà: il loro equivalente sarà accreditato sul nuovo 
borsellino virtuale dell’alunno. Per ottenere la conversione dei buoni, i genitori interessati 
dovranno restituire all’Ufficio Pubblica Istruzione preposto i buoni avanzati. L’ufficio 
provvederà contestualmente alla “conversione” dei buoni cartacei sul borsellino 
virtuale. 

Terzigno, 29 ottobre 2024                                

                                                                                        

     L’assessore alla Pubblica Istruzione                                  La responsabile del servizio                           
              F.to Genny  Falciano                                                       Pasqualina Girardi 
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